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INTRODUCCION

VicTIMA
La justicia Restaurativa se introduce en Espafia
en los afios 90, desde ese momento ha ido orensor IR
evolucionando y creciendo con la esperanza de COMUNIDAD

sembrar una semilla de la restauracién y el
entendimiento en nuestra sociedad.

Para la Asociacién de Mediacion para la Pacificacién de Conflictos (AMPC) es una
mision de profundo significado ofrecer la posibilidad de acceder a este tipo de
justicia mediante las diversas practicas y programas que ofrecemos, donde la
persona victima, la persona victimaria y la sociedad pueden encontrar ese espacio
para superar el hecho delictivo.

Para poner en practica esta justicia contamos con diversos programas:

Dialogos Restaurativos. Programa que lleva desarrollandose desde 2017,
promoviendo la asuncién de responsabilidad, la toma de conciencia y la
reparacion del dafio.

ELMIRA. Es un programa que empodera y reintegra a las personas victimas de
delitos para subsanar el dafio.

“Dialogos Restaurativos: Revinculacion entre personas infractoras y sus
familias como victimas”.

Mediacion Penitenciaria, en diferentes Centros Penitenciarios de la
Comunidad de Madrid.

Justicia Restaurativa para la inclusion social. Programa de
acompafiamiento y apoyo a la reinsercién y readaptacion a la vida en libertad.

El trabajo en red es un eje fundamental en el
desarrollo de nuestra misioén.

La colaboracion con otra entidades del ambito de
la Justicia Restaurativa nos permite enriquecernos
mutuamente y promover que esta justicia se
convierta en protagonista.



AMPC
A LO LARGO DE LOS ANOS

PROYECTOS PILOTO DE
2005 MEDIACION PENITENCIARIAY
PENAL
A nivel internacional y nacional en el ambito Dichos programas se consolidan e
de la Justicia Restaurativa se produce un implementan en el ambito
despliegue de la actividad formativa. nacional e internacional
FORMACION ESPECIFICA AL
FUNCIONARIADO PENITENCIARIO 2007

Se realizan convenios con diversas
entidades de caracter publico y privado
(CGP), Universidades...

MIEMBRO FUNDADOR DE LA
FEDERACION ESPANOLA DE JUSTICIA
RESTAURATIVA

[ 2018 ]

INICIO EN ESPANA DEL PROGRAMA
DE DIALOGOS RESTAURATIVOS

[ 2010 }

El Programa de Voluntariado se
extiende y potencia.

ELABORACION DEL MANUAL
CUADERNOS PENITENCIARIOS 23
CON AYUDA DE LA SGIP

( 2020 j

Certificado de Utilidad Publica del
Ayuntamiento de Madrid

IMPULSO DE NUEVOS PROGRAMAS DE
ATENCION A VICTIMAS DESDE LA
JUSTICIA RESTAURATIVA

DESARROLLO DE UN NUEVO PROGRAMA
ENFOCADO EN LA REINSERCION Y LA
RESOCIALIZACION

REINICIO DEL PROGRAMA DE
MEDIACION PENITENCIARIA

[ 2023 ]




NUESTRO EQUIPO

AMPC esta compuesta por un grupo de
personas de diferentes disciplinas y con
formacion en Justicia Restaurativa, cuyo
compromiso, implicacion y busqueda de
la paz social, contribuyen a la difusion
de la Justicia Restaurativa y a la defensa
de las personas afectadas por la
violencia.

A este equipo se suman todas las
personas voluntarias que contribuyen a
la difusion de la Justicia Restaurativa, y
nos enriquecen como entidad.

El propdsito principal es ayudar a las
personas victimas, personas victimarias
y a la comunidad en la reparacion del
delito y del dafio que se ha producido.

CONOCE MAS SOBRE NOSOTR@S

© in B

Asociacion de Mediacién para la
Pacificaciéon de Conflictos

@ampcasociacion @Mediacionypaz Mediacion y Pacificacion
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mediacionypacificacion@gmail.com https://www.mediacionypacificacion.es



https://www.mediacionypacificacion.es/

NUESTRA INFLUENCIA EN 2023

EL EQUIPO e PROFESIONALES
e PERSONAS VOLUNTARIAS
e PERSONAS DE PRACTICAS
NUESTRA ACCION

e DIALOGOS RESTAURATIVOS

e MEDIACION PENITENCIARIA

e ELMIRA

e FAMILIAS Y COMUNIDAD

e PROGRAMA ENFOCADO EN LA
REINSERCION

AMBITOS DE
ACTUACION CENTROS PENITENCIARIOS Y
CIS DE LA COMUNIDAD DE
@ MADRID
'®) G; Y CIUDAD REAL
ACTIVIDADES
e 20 TALLERES DDRR ATUTZATRAG

e 254 SESIONES DE MEDIACION

e 6 TALLERES DE GESTION DE LA
CONVIVENCIA Y REINSERCION
SOCIAL.

FORMACION ., 56 ALUMNAS EN PRACTICAS -

— CONVENIOS CON UNIVERSIDADES
O e EVENTOS DE PARTICIPACION EN
JORNADAS Y FOROS
T e FORMACION ESPECIALIZADA A
O O FUTUROS PROFESIONALES
NN



NUESTRA
ACCION
EN 2023




DIALOGOS
RESTAURATIVOS

El programa Dialogos Restaurativos, enmarcado en el ambito de la
Justicia Restaurativa, trabaja con personas penadas, mediante
Circulos de Dialogo, diferentes aspectos entorno al delito, como
son:

|dentificacion de las personas victimas y los dafos
Empatia y Comunicacion no violenta
Responsabilizacion

e Perddn
PERSONA
VICTIMA
PERSONA
VICTIMARIA COMUNIDAD
El Programa "Dialogos Restaurativos,

responsabilizacién y reparacion del dafio", viene
desarrollandose desde 2017 en colaboracién con
la Confraternidad Carcelaria de Espafia, y con el
apoyo de la Federacion Espafiola de Justicia
Restaurativa, en convenio con la Secretaria
General de Instituciones Penitenciarias.




A lo largo del afio 2023, se ha llevado a cabo el Taller de “Dialogos
Restaurativos” en diversos Centros Penitenciarios y Centros de
Insercidon Social de la Comunidad de Madrid, aplicandolo a los
siguientes regimenes:

9 REGIMEN 104 personas
talleres ORDINARIO beneficiarias
3 36 personas

MEDIO ABIERTO

talleres beneficiarias
8 MEDIDAS 100 personas
talleres ALTERNATIVAS beneficiarias

9 Madrid Il - Alcald Meco

L 9 Madrid IIl - Valdemoro
9 Victoria Kent

9 Alcald de Henares 9 Madrid IV - Navalcarnero

Q Navalcarnero Q@ Madrid V - Soto del Real

9 Concepcién Arenal (Ciudad Real) 9 Madrid VI - Aranjuez
9 Madrid VIl - Estremera

Destaca el desarrollo de este programa en Castilla La Mancha, en el CIS
de Concepcidon Arenal, en Ciudad Real, y en el Centro Penitenciario de
Herrera de La Mancha.

240

PERSONAS BENEFICIARIAS




DIALOGOS RESTAURATIVOS:
REVINCULACION ENTRE LAS PERSONAS
INFRACTORAS Y SUS FAMILIAS
COMO VICTIMAS

Este proyecto ofrece la oportunidad de
reparar el dafio ocasionado por el delito a la
familia de la persona infractora, considerada

una de las victimas afectas por el delito.

ESTRATEGIAS DE ACCION

NV
Asumir Asistencia y Prevencion
responsabilidad y reparacion a las secundaria por la
compromiso de personas victimas intervencién de las
reparacion familias

45

PERSONAS
BENEFICIARIAS




MEDIACION
PENITENCIARIA

La mediaciéon es un instrumento orientado al entendimiento y al encuentro
entre las personas encaminado a la auto-responsabilizacion y al desarrollo
de la habilidad para comprender los desacuerdos desde distintos enfoques.

El programa se desarrolla en los siguientes
Centros Penitenciarios:

Q@ Madrid Il - Alcala - Meco
Q@ Madrid Il - Valdemoro

Q@ Madrid V - Soto del Real

p|Bors dC:r?\?sc?grf?j?rgllt%gggl La finalidad del programa es
Centro Penitenciario o por (O/, favgil;ecerd Ita éloanIanCIa
instancia de las propias pacitica dentro ael entorno
personas internas. penitenciario
95
CASOS DE MEDIACION
NO ACEPTAN INSTANCIA DE ASPECTOS NO
MEDIACION
-« TRATADOS CON LA
25 > MEDIACION
5
IMPOSIBILIDAD DE ,
REALIZACION POR ACUERDOS NO REUNIA LAS
TRANSLADO O POR POSITIVOS CONDICIONES
LIBERTAD 27 NECESARIAS
26 12

134 PERSONAS ATENDIDAS
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ACTIVIDADES ENFOCADAS A LA
GESTION DEL CONFLICTO Y LA
CONVIVENCIA PACIFICA

Dentro del programa de Mediacién Penitenciaria, se llevan a cabo otras
actividades enfocadas en la gestién de conflictos y la promocién de la

convivencia pacifica:

SESIONES DE
DIFUSION

TALLERES DE GESTION
DE CONVIVENCIA

TALLERES DE SALIDA
DE PERMISO

TALLERES DE GESTION
DE CONFLICTOS

Estas sesiones estan orientadas a mostrar
nuestro programa y nuestro impacto en
los propios modulos y al personal del
centro.

Trabajo con las Comisiones de Convivencia
de los diferentes mddulos sobre la gestion
de los conflictos y la mejora de la
convivencia en los mdédulos

Se prepara a las personas para la vida en
libertad, ensefandoles tanto habilidades
sociales como el uso de herramientas
cotidianas.

Se realiza con las intencién de ayudar a
gestionar las emociones del dia a dia en el
modulo y con el resto de compafieros.

Todas estas practicas suponen un

PUENTE PARA EL CRECIMIENTO PERSONAL

10

17
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PROGRAMA ELMIRA:
ATENCION A
VICTIMAS DEL DELITO

El “Programa Elmira, atenciéon a victimas del delito” esta
enfocado a proporcionar una atencion especifica a personas
victimas de delitos

Mediante circulos de didlogo desarrollados por profesionales se
busca el afrontamiento de emociones incorporando el suceso en
su historia de resiliencia.

Fortalecimiento tras la experiencia traumatica
OBJETIVOS sufrida por la personas victima

Reintegracion de la persona victima en su
entorno y en la sociedad

Empoderamiento de la persona victima

52
“ PERSONAS
BENEFICIARIAS

Email:
elmira@mediacionypacificacion.es

TLF: 722 23 96 24

7
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JUSTICIA RESTAURATIVA PARA LA INCLUSION SOCIAL

PLAN DE REINSERCION

Hemos empezado a desarrollar este programa como forma de ayudar y dar

apoyo a aquellas personas que van a salir o han salido en libertad, con el fin

de conseguir una satisfactoria adaptacion a la vida en libertad y a la vuelta
a la sociedad.

CAPACITACION DEL USO
BASICO DE NUEVAS
TECNOLOGIAS PARA

ACTIVIDADES DE LA VIDA

COTIDIANA

BUSQUEDA Y
DERIVACION A
RECURSOS FORMATIVOS
Y DE MEJORA DE LA
EMPLEABILIDAD

BUSQUEDA E
INFORMACION DE
RECURSOS SOCIO
COMUNITARIOS

USO DE LAS DIFERENTES
LINEAS DE TRANSPORTE

GESTION DEL TIEMPO
LIBRE: BUSQUEDA Y
DERIVACION A
ACTIVIDADES DE OCIO Y
TIEMPO LIBRE

. o
¢ e N
¢

APOYO PARA LA MEJORA
DE LA COMUNICACION Y
LA GESTION DE LOS
CONFLICTOS

/75 PERSONAS
PARTICIPANTES
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FORMACION ESPECIALIZADA EN

DISTINTAS UNIVERSIDADES

Universidad Carlos lll de Madrid
Master de Mediacion, Negociaciony
Resolucion de Conflictos

Universidad de Valencia
Master Universitario en Mediaciony
Gestion de Conflicto.

Universidad Complutense de Madrid
Master en Mediacion y Gestion de
conflictos.

14



FORMACIONES IMPARTIDAS

FORMACION SOBRE “INTERVENCION CON PERSONAS
PENADAS EN DELITOS GRAVES PARA ABORDAR LA
RESPONSABILIZACION Y REINSERCION"
Formacion para personas Voluntarias

FORMACION PARA LAS PERSONAS VOLUNTARIAS
Y DE PRACTICAS DE AMPC
30 de Marzo

CURSO DE MEDIACION PENAL Y PENITENCIARIA.
Por la Escola da Magistratura da Ajuris. Porto
Alegre, Rio Grande do Sul, Brasil

TALLER DE AFRONTAMIENTO POSITIVO DEL
CONFLCITO
Organizado por la Fundacién Fomento Hispania, en
colaboracion con AMPC.

MODULO DE HABILIDADES SOCAILES,
COMUNICACION E INTERACCION PERSONAL
Para aspirantes al cuerpo especial de Instituciones
Penitenciarias en la Escuela Politécnica de la
Universidad de Castilla La Mancha

FORMACION EN MEDIACION PENAL Y
PENITENCIARIA
A funcionarios de Justicia de la Comunidad de
Madrid

TALLER DE AFRONTAMIENTO POSITIVO DEL
CONFLCITO
Organizado por la Fundacion Fomento
Hispania, en colaboracién con AMPC.

JUSTICIA RESTAURATIVA. UN ENFOQUE
DIFERENTE ANTE LA DISCRIMINACION
Formacidn impartida para RED ACOGE

11de diciembre

15



FORMACIONES RECIBIDAS

FORMACION SOBRE “INTERVENCION
RESTAURATIVA PARA LA PREVENCION DEL
ABUSO SEXUAL: AGRESORES, VICTIMAS Y

o0—

COMUNIDAD. ENERO
IMPARTIDA POR CARLES SOLER IGLESIAS Y
PATRICIA BOSH
DIGITALIZACIONG
FORMACION Y ACOMPANAMIENTO EN EL

SEPTIEMBRE- ——o PROCESO DE TRANSFORMACION DIGITAL DE

NOVIEMBRE LA ENTIDAD

FUNDACION ESPLAI

JORNADAS FORMATIVAS SOBRE
“PREPARACION PARA MEDIACION Y

REUNIONES RESTAURATIVA.
o— NOVIEMBRE

EMPODERAMIETNO Y AUTONOMIA PARA
LAS ViCTIMAS"

IMPARTIDA POR JEAN SCHMITZ

16



CHARLAS SOBRE JUSTICIA RESTAURATIVA
Y NUESTRAS PRACTICAS EN EL AMBITO

—— T

1r:HI|r HH]HIIII CHARLA AL

ALUMNADO DE
MEDIACION
COMUNITARIA DE
SERPROFES

19 DE OCTUBRE







ENCUENTRO DE LA
FEDERACION ESPANOLA DE
JUSTICIA RESTAURATIVA
EN SALAMANCA

La FEJR, de la que es
parte AMPC, apuesta por
la justicia restaurativa y
su desarrollo...

...fomentando la cultura
del didlogo y el encuentro
en entornos penales,
penitenciarios y
comunitarios.

19



ENCUENTROS DE
VOLUNTARIADO

Encuentro 17 de Junio '

Encuentro 16 de Diciembre

La mejor
oportunidad de
CONOCernos y

compartir.

20



ESTRENO DE LA PELICULA:
“LAS DOS CARAS DE LA JUSTICIA"

CINES PAZ
5 DE SEPTIEMBRE

LA PELICULA FRANCESA Mnf\S QUERIDA DESDE INTOCABLE

Fuimos invitadas/os al estreno
de la pelicula francesa
“Las dos caras de la Justicia”
(“Je verrai toujours vos visages”),
escrita y dirigida por Jeanne
Herry.

¥ |'“/’7

LAS DOS CARAS
DE LA JUSTICIA

una plicul s JEANNE RERRY
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PROGRAMA DE
PRACTICAS

Nuestro programa de practicas contintia ofreciendo la posibilidad de
participar a los universitarios de distintos Grados y Postgrados en
nuestros programas de Justicia Restaurativa con la finalidad de
adquieran una mejor formacién.

(J
El desempeno durante estas 2 O.@.

practicas es controlado por un
profesional, consiguiendo que se
obtenga un mejor aprendizaje y una
mayor sensibilizaciéon

El éxito de este programa radica en el esfuerzo que
depositan estas personas, haciendo posible la
continuidad del mismo.

22



El Programa de Practicas es de gran importancia para AMPC y para cada
una de las personas que la conformamos, pues supone un enriquecimiento
en todos los sentidos.

Esto nos permite conocer y trabajar con personas implicadas con la Justicia
Restaurativa, personas con ganas de aprender y formarse, que nos aportan
una vision y perspectivas propias.

Las personas de practicas cumpliran la labor de co-facilitador o co-
facilitadora, acompanados siempre de otra persona especializada que
realizara el papel de facilitador.

FASES DE NUESTRO PROGRAMA DE PRACTICAS:

—

ENTREVISTA INICIAL f/—PZ\RTICIPACION EN
PERSONALIZADA TALLERES Y
-~ PROGRAMAS
NN NN NN N NN
— = A\ . . . . . . . .
FORMACION EN
JUSTICIA \l/
= NEORMACION RESTAURATIVA
PLANTEAMIENTO =~~~ —-
ASISTENCIA Y
PERSONALIZADO DEL \l/ SECUIMIENTO
PROGRAMA
Y DIARIO SESIONES
= ’ ) S S S S SS N
FORMACION ESPECIFICA
EN EL TIPO DE TALLER

DN . . . . N N -

Durante el 2023 formaron

parte de nuestras practicas

26 alumnas




CONVENIOS CON UNIVERSIDADES

UNIVERSIDAD
FRAMCISCO DE VITORIA

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE
VITORIA,

7 alumnas del Grado de Criminologia
4 alumnas del Doble Grado de
Derecho y Criminologia

UNIVERSIDAD DE VALENCIA

3 alumnas del Master en Mediacion y
Gestion de conflictos

i

o
b g

-

IsaI:JIé.l. Il'c::Jé“Casltilla
UNIVERSIDAD ISABEL | DE CASTILLA

1 alumna del Doble Grado de Psicologia
y Criminologia

£

Universidad
de Alcald

UNIVERSIDAD DE ALCALA DE
HENARES

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE
MADRID

1 alumna del Grado de Criminologia.
2 alumnas del Grado de Psicologia
1 alumna del Grado de Educacién Social
2 alumnas del Master de Mediacion

UNIVERSIDAD CARLOS Il DE MADRID

1 alumna del Grado en Derecho
2 alumnas del Méaster en Mediacion,
Negociacién y Resolucion de Conflictos

3
AN ?\4“
Universidad de Jaén

UNIVERSIDAD DE JAEN

1 alumna del Grado en Psicologia

& UNIVERSITATo:

il BARCELONA

=
=

UNIVERSIDAD DE BARCELONA

1 persona del Master de formacion
permanente en Creacién de Proyectos
Sociales, Gestion de ONG y emprendimiento

Social.

24



VOLUNTARIADO

AMPC pone a disposicién de la sociedad el programa de voluntariado, una
oportunidad Unica para conocer y ser participe de las diferentes practicas de
justicia restaurativa.

Desde 2015 se ha desarrollado este programa con el objetivo de regular y
optimizar aquellas acciones, recursos y contribuciones que proporcionan las

personas voluntarias a

La labor e implicacion de las
personas voluntarias es
esencial para el crecimiento y
desarrollo de la Justicia
Restaurativa, y para el
nuestro como asociacion, por
ello queremos agradecer su
compromiso, entusiasmoy
confianza,
iMuchas gracias a
todos y todas!

Durante el aino 2023
se han unido 14 personas al Programa
de Voluntariado, sumando asi
un total de 64 personas que han
dedicado su tiempo a AMPCYy al
desarrollo de la Justicia Restaurativa.

25

la asociacion.

FASES DEL
VOLUNTARIADO

ACOGIDA

Deteccidn y sensibilizacion
Itinerario individualizado

INCORPORACION

Formaciéon
Definicion de tareas segun
Sus intereses

ACOMPANAMIENTO

Enla tareayen el ser
Formacion permanente
Apoyo mentor
Reconocimiento

DESVINCULACION

Seguimiento anual

Deteccidn de causas

Cierre de proceso y alternativas
Agradecimiento




TESTIMONIOS DE
NUESTROS VOLUNTARIOS

“Tuvimos una reunion con todo el personal de AMPC, algo que me encantd ya
que conoci a todos y nos los pasamos muy bien contando la experiencia de
cada uno y consegui entender realmente el trabajo que realiza AMPC”

B “Me ha encantado la experiencia”
“Cada uno dijo unas palabras, yo

incluida, algo que me conmovié
mucho ya que es una gran

experiencia “Me gusta mucho lo que hacéis”

“He acabado la mafiana muy contenta de haber podido ver una mediaciony
sobre todo esta mediacién que habia conocido desde el principio y ver
como han podido resolver el conflicto y llegar a un acuerdo”

26



TRANSPARENCIA ECONOMICA

Las cuentas cerradas de la entidad a fecha de esta memoria corresponden al afio 2022

BALANCE DE SITUACION 2022

ASOCIACION DE MEDIACION PARA LA PACIFICACION DE CONFLICTOS
Periodo: de Enero a Diciembre
Activo 2022 Pasivo 2022
A) ACTIVO NO CORRIENTE 1.834,56 A) PATRIMONIO NETO 33.483,08
T o 1.693,58 A-1) Fondos propios 3.483,08
217 EQUIPOS PARA IIl. Resultados de ejercicios
PROCESOS DE INFOR 225 anteriores 0272
219 OTRO INMOVILIZADO
MATERIAL 316,48 120 REMANENTE 8.398,36
281 AMORT. ACUM. INMOV. 121 EXCEDENTES NEG.DE
MATERIAL AL EJER.ANT. Thes Pl
V. Inversiones financieras a largo 140,08 V. Ex-c-edente de cooperativa 2.427.36
plazo (positivo o nega.
260 FIANZAS CONSTITUIDAS A-3) Subvenciones, donaciones
& 140,98 legados recibidos’ 30.000,00
LARGO P &
132 OTRAS
B) ACTIVO CORRIENTE 136.425,.90 SUBVENCIONES, DONACIONES 30.000,00
IIl. Deudores comerciales y otras 10.281,06 C) PASIVO CORRIENTE 104.777,38
ctas.a cobrar
1. C.Ilgntes por ventas y prest.de 0 V. Deudas a corto plazo 3.315,49
servicios
3. Socios deudores 0 4. Otras deudas a corto plazo 3.315,49
551 CTA CORRIENTE
4. Otros deudores 10.281,06 PATRONOS Y OTROS 3.315,49
470 HP, DEUDORA VII. Acreedores comerciales otras
DIVERSOS 10.183,64 cta.s Ry— 8.112,90
CONCEPTOS -apag
473 HP, RETENCIONES Y
PAGOS 97,42 2. Otros acreedores 8.112,90
CUENTA
VII. Efectivo otros activos liquidos 410 ACREEDORES POR
equivalent 126.144,84 PRESTACIONES DE 654,93
475 HP, ACREED.
570 CAJA, EUROS -52,63 CONCEPTOS FISCALES 4.411,13
572 BCOS E INS.CRED. C/C 476 ORGANILDE LA
VIS.,EURO 126.197.47 SS.SS., ACREEDORES 3.046.84
485 INGRESOS
ANTICIPADOS 93.348,99
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS AMPC 2022

1. Ing.de la entidad por su actividad propia 167.912,95
b)Promociones, patrocinios y colaboraciones 3.000,00
723 INGRESOS PATROCINADORES Y COLA 3.000,00
c)Subven., donac.legados de explot.imput.al 164.912,95
740 SUBVENCIONES A LA ACTIVIDAD 164.912,95
2. Ayudas monetarias y otros gastos -897,30
a)Ayudas monetarias -897,30
651 AYUDAS NO MONETARIAS -897,30
6. Aprovisionamientos -3.250,46
602 COMPRAS DE OTROS APROVISIONAMI -3.250,46
7. Otros ingresos de explotacion 231,89
a) Ing.accesorios otros de gestién corriente 231,89
756 OTROS INGRESOS DE GESTION 231,89
8. Gastos de personal -105.510,36
640 SUELDOS Y SALARIOS -79.840,82
642 SEGURIDAD SOCIAL A CARGO DE LA -25.190,06
649 OTROS GASTOS SOCIALES -479,48
9. Otros gastos de explotacién -55.656,99
621 ARRENDAMIENTOS Y CANONES -1.916,52
622 REPARACIONES Y CONSERVACION -17.858,39
623 SERVICIOS PROFESIONALES INDEP. -30.624,85
625 PRIMAS DE SEGUROS -565,14
628 SUMINISTROS -389,55
629 OTROS SERVICIOS -4.302,54
10. Amortizacién del inmovilizado -419,33
681 AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO -419,33
A) RTDO.DE EXPLOTACION (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12 2.410,40
14. Ingresos financieros 16,96
769 OTROS INGRESOS FINANCIEROS 16,96
B) RESULTADO FINANCIERO (14+15+16+17+18) 16,96
C) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A+B) 2.427,36
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AMPC ES...

ACOMPANAMIENTO APOYO

AYUDA AMABILIDAD AMOR
ACOGIDA ACEPTACION
ADAPTACION ATENCION

MOVIMIENTO MEDITACION

MOTOR MAPA MOTIVO

MOTIVACION MEDIACION

PASION PALABRAS PAZ

PLENITUD PERSISTENCIA

PROTECCION PROMOTOR

COMPANIA CAMBIO CAUTIVADORA

CERCANA  CERTEZA CUIDADO

CONSTANCIA  COMUNICACION
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